MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y MAGT04.03.P003.F006
GESTION
‘ ALCALDIA DE (MIPG)
' SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y ) VERSION s
| DE LA INFORMACION ACTA DE REUNION
GESTION DOCUMENTAL

FECHA: 11/May/2026
ACTA No. 4145.020.14.63.206
| HORA INICIAL: |02:30 pm

Oi;BJETIVO: Realizar reunion de profesionales para|HORA FINAL: |03:30 pm
LUGAR: Secretaria de Salud.

colordinacién y seguimientos al plan de trabajo.

ASISTENTES: Evelyn Silva Arboleda - Contratista, - Claudia Valentierra - Contratista,
Camila Tolosa - Contratista (Ver listado de asistencia).

|
i

AUSENTES: N/A

INVITADO: N/A
ORDEN DEL DIA:
|
1. Encuestas de satisfaccion.
2. Informacion de diagnésticos
3. Cuentas de pago.
. Visita del Ministerio.
- Revisién de la agenda de profesionales, tiempos y movimientos de esta semana.
Los reportes a la ARL.
Pue es presentacion de politicas publicas.

~N oo

DESARROLLO:
J 1. Encuestas de satisfaccion.

En la Revision de reportes y cumplimiento de meta Se presenta una diferencia en los
da{os reportados respecto a la meta de encuestas de satisfaccion. La meta establecida
es de 216 encuestas. Segun el reporte de los técnicos, se registran 216, de las cuales
209 son fisicas. Sin embargo, el reporte de Jenny indica 141 fichas recibidas y
enfregadas a Claudia Valentierra, y Claudia reporta 180 registros en el sistema Daruma,
evjdenciéndose un desfase en la informacion.

! . - :
Esta situacion ha generado hallazgos recurrentes en los procesos de entrega a calidad,
reflejando inconsistencias en los datos y desorden en la ruta de consolidaciéon de la
informacién. Se considera necesario fortalecer los procesos de validacion, organizacién
Estqi documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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y trazabilidad de los documentos para evitar diferencias entre los reportes fisicos y los
registros en el sistema.

Se enfatiza la importancia de que cada rol cumpla sus responsabilidades:

Los técnicos deben entregar los informes y actas correctamente diligenciados y en Ios\
tiempos establecidos.

Los profesionales deben revisar, validar listados de asistencia y realizar el debido
seguimiento.

La consolidacion y reporte de encuestas debe mantenerse organizada y coherente
entre lo fisico y lo digital.

|
El objetivo es mejorar la ruta del proceso para garantizar consistencia en los datos,|
cumplimiento de metas y evitar observaciones en auditorias o revisiones de calidad. l

\

2. Informacién de diagnosticos.

Se verifica que en el informe del plan de trabajo debe estar incluida la informacion
correspondiente a La Castilla y La Leonera, la cual ya se encuentra registrada.

Adicionalmente, se recuerda la importancia de la correcta gestion documental en eI
Drive de Entornos. Se establece que:

Jenny es responsable de subir al Drive las actas e informes correspondientes.

Los demas informes generados son responsabilidad de los profesionales. E
En el caso de Alejo, debe alimentar la carpeta asignada de Politicas, asi como‘
actualizar la informacién correspondiente junto con Nubia.

Existe la carpeta de Entornos (misma estructura del afio anterior), donde deben\
cargarse las fichas de diagnéstico y prediagnostico, es decir, los documentos que no
ingresan al archivo general administrado por Jenny.

Se enfatiza la necesidad de mantener esta informacion actualizada para garantizar
orden, trazabilidad y cumplimiento de responsabilidades.
!

Se deja como compromiso que la informaciéon pendiente sea cargada y enviada en el
dia, sin exceder el plazo establecido.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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3. Cuentas de pago.

Se informa que el proceso de cuentas de pago se encuentra avanzando
adecuadamente. Sin embargo, se realiza una recomendacion importante debido a que
el ingeniero saldra a vacaciones a partir del dia 16.

Se advierte que, en caso de presentarse un error en una cuenta y esta sea devuelta, ya
no-sera posible contar con la firma del ingeniero durante el periodo de ausencia, por lo
que el tramite debera esperar hasta el siguiente mes. En este sentido, se solicita
especial atencidn y verificacién previa para evitar devoluciones.

Se establece que no deben enviarse cuentas con errores o pendientes, con el fin de

prevenir retrasos que puedan afectar el cierre del mes y generar inconvenientes
administrativos.

Adicionalmente, se solicita que al momento de realizar el envio de cuentas se informe la
hora de corte, ya que actualmente no se cuenta con claridad sobre el limite establecido
para su recepcion. Esto permitira una mejor organizacién y control del proceso.

4. Visita del Ministerio.

Se informa que se realizarad visita al Ministerio durante tres dias, la cual debe
aprovecharse para fortalecer conocimientos y aplicar lineamientos.

]
Se confirma la programacion de la ponencia de Entornos (miércoles, jueves y viernes) y
se solicita verificar fechas y documentos correspondientes, organizando la informacién
de:manera clara (fichas, cuentas y fechas), y aclarando si deben presentarse juntas o
separadas.

|
El fema de Entornos hara parte de la presentacion de la Secretaria.

5. Revision de la agenda de profesionales, tiempos y movimientos de esta semana.

Se informa que, por solicitud del ingeniero, se implementara una agenda de
segwmlento para mapear las tareas que desarrolla el equipo semana a semana. Este
ejercmlo hace parte del proceso institucional y debe estar articulado con la micro
pianeamon y los resultados del plan de trabajo, garantizando coherencia entre lo
planificado y lo ejecutado.

Este documento es propiedad de la Administracidn Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Se aclara que el objetivo no es generar percepciones de control excesivo, sino
fortalecer la organizacion, la transparencia y el seguimiento técnico de las actividades.

Se asigna a Mayra la responsabilidad de coordinar y mantener actualizada dicha
agenda, la cual debera quedar organizada y lista cada lunes después de la reunion.
Esta herramienta permitira verificar las actividades programadas, los cambios en la|
planificacion y la produccion semanal del equipo, asegurando alineacion entre la micro

|

planeacién y los reportes de gestion.
6. Los reportes a la ARL.
Se acuerda fortalecer el reporte a la ARL en el marco del mes actual, teniendo en

cuenta el contexto de seguridad del pais. Se verificara el acceso a la micro planeacién
operativa y el registro de actividades en jornada y en campo.

|
Cuando se programen actividades fuera del horario laboral (sabados, domingos o
después de las 5:00 p. m.), se enviara cada lunes un reporte con el personal que estara
en dichos horarios, con copia al ingeniero y a la coordinacion, como medida preventiva
y de control ante cualquier eventualidad. r

Se dara acceso a Jenny Arango a la micro planeacion para garantizar el seguimiento
correspondiente.

7. Que es presentacion de politicas publicas. |
Se informa que cada responsable debera socializar las politicas asignadas, segﬂn’!
solicitud recibida. Para ello, se debe utilizar la plantilla enviada previamente y elaborar!
la presentacion con base en dicha estructura.

La presentacion debera enviarse el dia viernes. Se solicita revisar la plantilla en el grupo
de WhatsApp, ya que alli se encuentran los lineamientos. !
Alejandro asume la elaboracion de la Politica de Educacién Ambiental, la cual debera'
estar lista para revision el jueves, previo a su entrega final.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):
| ,
TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

: FECHA
QiUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO

Rieallzar acta ge la reunion. Claudia Valentierra | 11 Mayo 2026
|
Agendar reunién con equipo del
procedimiento entornos
Enviar calendario de la semana
1
Firimas (responsables)
|

Jenny Arango 11 Mayo 2026

Profesionales 11 Mayo 2026

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por UN 1 folio.

LLANULAL)

LAUDIA VALENTIERRA EVELYN SILVA
Contratista Contratista
S%cretaria de Salud del Distrito Especial secretaria de Salud del Distrito

De Santiago de Cali. Especial de Santiago de Cali.

Elaboré: Claudia Valentierra — Contratista
Reviso: Evelyn Silva — Contratista

i
Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o

modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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